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Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na:

Dostawy odczynnikéw i materialéw eksploatacyjnych do oznaczen biochemicznych
i immunochemicznych wraz z dzierzawa analizatoréw i laboratoryjnego systemu
informatycznego.

W odpowiedzi na pytania, ktére wplynely od wykonawcédw wyjasniam:

Dotyczy zalacznik nr 3.1 do SWZ_ ANALIZATOR BIOCHEMICZNY:

Dotyczy Zalacznik nr 3.1 do SWZ MPS-ZP.4.2021, pkt. 14 parametréw granicznych analizatora
biochemicznego: Prosimy o doprecyzowanie jak "krétki czas" na przejscie analizatora z trybu pauzy w stan
pracy Zamawiajacy uzna za spetniajgcy warunek, np. 5, 10, 15 min.?

Odp. Zamawiajacy za spelnienie warunku uzna czas do 10 min.

Dotyczy zalaceznik nr 3.1 do SWZ_ ANALIZATOR BIOCHEMICZNY:

Dotyczy Zatacznik nr 3.1 do SWZ MPS-ZP.4.2021, pkt. 17 parametrow granicznych analizatora
biochemicznego: Prosimy o doprecyzowanie czy pod pojeciem elektrody bezobstugowe Zamawiajacy
wymaga, aby nie wymagaty one uzupelniania ptynéw czy wymiany membran, niezaleznie kto tg czynnosé
wykonuje (operator czy serwis wykonawcy)?

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy o elektrodach bezobslugowych, niewymagajgcych
uzupelnienia plynéw oraz wymiany membran.

Dotyczy zalacznik nr 3.1 do SWZ_ ANALIZATOR BIOCHEMICZNY:

Dotyczy Zalacznik nr 3.1 do SWZ MPS-ZP.4.2021, pkt. 21 parametrow granicznych analizatora
biochemicznego: Czy Zamawiajacy dopusci, mozliwo$¢ zaoferowania kontroli jednoparametrowej dla
czynnika reumatoidalnego 1 homocysteiny?

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

Dotyczy zalacznik nr 2 do SWZ_FORMULARZ ASORTYMENTOWO-CENOWY:

Dotyczy Zatacznik Nr 2 do SWZ formularz asortymentowo cenowy ZP.4.2021 pkt.3: Prosimy
0 wyjasnienie czy pod zapisem ACOV 2S Zamawiajacy wymaga zaoferowania testu jako$ciowego
wykrywajacego przeciwciala do bialek nukleokapsydu (N)? Test ilosciowy wykrywajacy przeciwciata do
biatka S (RBD) wymieniony jest juz w Lp.1.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Zalacznika nr 2 do SWZ — Formularz asortymentowo-
cenowy.

Dotyczy zalaeznik nr 2 do SWZ_FORMULARZ ASORTYMENTOWO-CENOWY:

Dotyczy Zatacznik Nr 2 do SWZ formularz asortymentowo cenowy ZP.4.2021: Czy Zamawiajacy
oczekuje, aby oferowane odczynniki do oznaczania TSH, fT4, T3, anty-TPO i anty-Tg posiadaly okreslone
przez producenta odczynnikéw specyficzne wartosci referencyjne dla populacji noworodkéw, niemowlat,
dzieci i kobiet w cigzy w poszczegélnych trymestrach, co pozwoli prawidlowo interpretowaé¢ wyniki
oznaczen tych parametrow?
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Odp. Zamawiajacy oczekuje, aby oferowane odczynniki do oznaczania TSH, fT4, fT3, anty-TPO
i anty-Tg posiadaly okre§lone przez producenta odczynnikéw specyficzne wartoSci referencyjne dla
populacji noworodkéw, niemowlat, dzieci i kobiet w ciazy w poszczegdlnych trymestrach.

Dotyczy SWZ do post¢powania:

Dotyczy siwz, Rozdziat IV Opis przedmiotu zaméwienia pkt 3.3.1 Prosimy o wyrazenie zgody na
zaoferowanie jednego odczynnika (anty-TSHR) ktéry posiada komponenty w formie liofilizatu do
jednorazowej rekonstytucji? Po rekonstytucji odczynnik jest juz w formie plynnej i gotowej do uzycia.
Odp. Zamawiajacy wyraza zgode.

Dotyczy sposobu pracy Laboratorium Diagnostycznego:

W celu prawidlowego przygotowania oferty prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy pobiera wymaz do
oznaczen ANtygenu SARS do probowek zawierajacych roztwor ekstrakcyjny czy jedynie podioze
transportowe?

Odp. Zamawiajacy do pobierania wymazéw Antygenu SARS uzywa jedynie podloza
transportowego.

Dotyczy zalacznik nr 4 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Czy Zamawiajacy uznaje, ze warunki trwajacej pandemii stanowig okolicznosci sity wyzszej?

Odp. Zamawiajacy nie uznaje, poniewaz umowa zawierana jest podczas trwania pandemii w zwigzku
z powyzszym nie stanowi sily wyzszej w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Dotyczy zalacznik nr 4 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do wzoru umowy postanowienia o dopuszczalnosci
wprowadzenia w trakcie trwania umowy zamiennika danego produktu wchodzacego w sktad przedmiotu
umowy, na podstawie pisemnego zawiadomienia, bez koniecznosci zawierania pisemnego aneksu, przy
spetnieniu oczywiscie dodatkowych zatozen? Propozycja postanowienia ponize;:

,Strony dopuszczajag w trakcie trwania umowy zamiang danego produktu wchodzacego w sklad
przedmiotu umowy w przypadku zaoferowania przez Wykonawce odpowiedniego zamiennika lub
produktu zmodyfikowanego, w szczegélnosci udoskonalonego, o ile zamiennik ten jest produktem
o wilasciwosciach rownowaznych badz lepszych w stosunku do zamienianego, odpowiadajgcych
charakterystyce pierwotnego produktu.

W przypadku, gdy nie ulegnie zmianie cena jednostkowa, a tym samym nie wplynie to na zmiang
wynagrodzenia z tytuly realizacji umowy 1 jednocze$nie zmiana ta jest korzystna dla Zamawiajacego, nie
wymaga ona zawarcia pisemnego aneksu, lecz jest skuteczna na podstawie pisemnego zawiadomienia
Zamawiajgcego w tym zakresie przez Wykonawce. Zmiana uznawana bedzie za skuteczng w chwili
otrzymania przez Zamawiajgcego zawiadomienia, chyba ze zostata wskazana w nim inna data."
Uzasadnienie:

Zmiana opisana powyzej jest korzystna dla Zamawiajacego 1 moze usprawni¢ proces wprowadzania zmian
korzystnych dla Zamawiajacego, takze po stronie wykonawcy, poniewaz w przypadku zastapienia danego
produktu udoskonalonym, wymaga to wprowadzania zmian w bardzo wielu umowach. Dopuszczenie
w takich sytuacjach formy pisemnego zawiadomienia dla skutecznosci tej zmiany byloby racjonalnym
postepowaniem.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode z zastrzezeniem: ,,Strony dopuszczaja w trakcie trwania umowy
zamian¢ danego produktu wchodzacego w sklad przedmiotu umowy w przypadku zaoferowania
przez Wykonawce¢ odpowiedniego zamiennika lub produktu zmodyfikowanego, w szczegélnosci
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udoskonalonego, o ile zamiennik ten jest produktem o wlasciwo$ciach réwnowaznych badz lepszych
w stosunku do zamienianego, odpowiadajacych charakterystyce i cenie pierwotnego produktu."

Dotyczy sposobu zawarcia umowy:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zawarcie umowy w formie elektronicznej przy wykorzystaniu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez Wykonawce?

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Dotyczy zawarcia umowy:

Czy Zamawiajacy jako administrator danych osobowych, ktore mogg znajdowac sig na aparatach bedacych
przedmiotem zamoéwienia i do ktorych w zwiazku z prawidlows realizacjg obowigzkéw wynikajacych
z umowy o udzielenie zaméwienia publicznego, tj. przylaczenie do sieci, dokonywanie przegladéw,
Swiadczenie ushug serwisowych moze mie¢ dostgp Wykonawca, wyrazi zgode na zawarcie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych? Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta zostalaby z Wykonawca jako procesorem wg zatgczonego wzoru.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
przedlozonej przez Wykonawce pod warunkiem, ze Wykonawca uzupelni wzér umowy w paragrafie
S ust. 12 po slowach: , jest zobowigzany bez zbe¢dnej zwloki” o slowa: ,,ale nie pézniej niz w ciggu 12
godzin”, pozostawiajac dalszg tres¢ paragrafu bez zmian oraz, ze Wykonawca dokona korekty zapisu
paragrafu 8 ust. 3 w tresci: ,,W przypadku, gdy wyniki audytu, o ktérym mowa w § 6 niniejszej
umowy lub kontroli przeprowadzonej przez organ nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu
przetwarzajjcego, ktéremu Procesor powierzyl przetwarzanie Danych Osobowych wykaza, iz
Procesor w sposéb zawiniony naruszyl postanowienia niniejszej umowy, lub w przypadku
nieuwzglednienia przez Procesora zadania, o ktorym mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy,
Administrator jest uprawniony do rozwigzania tej umowy ze skutkiem natychmiastowym.”
zastepujgc slowo ,Procesor” wystepujace bezposrednio po slowach: ,innego podmiotu
przetwarzajacego, ktoremu”, a jezeli intencja zapisu jest okreslenie skutkéw wynikajacych z audytu
lub kontroli przeprowadzonej w podmiocie ktoremu Zamawiajacy udostepnil dane w drodze
dalszego powierzenia o takie jego sprecyzowanie zeby jasno to z niego wynikalo.

Dotyczy zalacznik nr 4.1 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par.6 ust 2 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby w miejsce drukowanych dokumentéw dostarczone zostaly
dokumenty w formie elektronicznej (CD, email, strona internetowa)?

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Dotyczy zalacznik nr 4.1 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 8 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie w niniejszym postanowieniu zdania:

"Zamawiajgcy moze w kazdym czasie odstapi¢ od zadania zaptaty przez Wykonawce kary umowne;j,
w szczegblnosci w przypadku, gdy z uwagi na trwajacg pandemie koronawirusa i zwigzanymi z tym
Swiatowymi ograniczeniami w produkcji lub dostawach m. in. wyrobéw medycznych oraz utrudnieniami
w transporcie 1 logistyce, istnieje realne ryzyko, ze okreslony w umowie termin realizacji dostaw
czastkowych 1 akcji serwisowej przedmiotu umowy moze nie zosta¢ dotrzymany. Jednoczesnie brak jest
mozliwosci okreslenia orientacyjnego terminu zakonczenia obecnej sytuacji?”
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Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody, poniewaz umowa zawierana jest podczas trwania pandemii
w zwigzku z powyzszym nie stanowi sily wyzszej w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Dotyczy zalacznik nr 4.1 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 8 ust. 2 Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie " wylaczona jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
z tytulu utraconych korzysci”?

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Dotyczy zalacznik nr 4.1 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 10 ust.2. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby uprawnienie do rozwigzania / odstapienia od umowy
przyshugiwalo po bezskutecznym uplywie dodatkowego terminu, nie krétszego niz 5 dni roboczych,
wyznaczonego w pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania umowy?

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Dotyczy zalacznik nr 4.1 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 10 ust. 2 pkt 1 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie po stowach ,,Wykonawca opdznia si¢
z dostawa” stow ,,ponad 5 dni roboczych™?

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Dotyczy zalacznik nr 4.2, 4.3 do SWZ_ WZOR UMOWY:
Par. 5 ust, 2Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zamiane stowa "dni" na "dni robocze"?
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Dotyczy zalacznik nr 4.4 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 2 i 3 Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ przetwarzania danych w ramach grupy kapitatowe;j
Wykonawcy? Jesli tak, to czy wyraza zgode na modytikacje tego postanowienia poprzez dodanie w tym
punkcie nastepujacego fragmentu: " Zamawiajacy wyraza zgode¢ na dalsze powierzenie przez Wykonawce
innym podmiotom w ramach grupy kapitalowej Wykonawcy lub zwigzanych z grupa Wykonawcy
czynnosci przetwarzania danych osobowych wylacznie w przypadku koniecznosci dokonania przez te
podmioty napraw, przegladow i konserwacji z zastrzezeniem, iz podmioty te beda spetniaty warunki
okreslone w ponizszych ustepach"?

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ treSci zapisu, poniewaz zastosowany przez
Zamawiajacego zapis nie wyklucza calkowicie dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych (w tym w ramach grup kapitalowych), a jedynie obliguje Wykonawce do uprzedniego
uzyskania zgody od Zamawiajacego na takie dalsze powierzenie. Zapis stosowany przez
Zamawiajgcego nie blokuje i nie ingeruje réwniez w proces wspéladministrowania danymi, z ktérym
cz¢sto mozna spotkac si¢ w ramach grup kapitalowych.

Dotyczy zalacznik nr 4.4 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 6 ust, 1 1 3 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zamiang stowa "godzin" na "godzin w dni robocze"?
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamian¢ sformulowania ,,godzin” na ,,godzin w dni robocze”
gdyz zapis ten koliduje z art. 33 RODO.
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Dotyczy zalacznik nr 4.4 do SWZ_ WZOR UMOWY:
Par. 7 ust. 1 Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie w tym postanowieniu nastepujacego zdania:
»Zamawiajgcy poinformuje Wykonawcg o terminie planowanego audytu oraz zakresie jego prowadzenia
z przynajmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.”

Odp. Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang tresci paragrafu 7 poprzez dodanie ustepu o tresci
zaproponowanej przez Wykonawce.

Dotyczy zalacznik nr 4.4 do SWZ_ WZOR UMOWY:

Par. 7 ust. 5 Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby po punkcie 5 dodaé nastepujace postanowienia:

"7. Czynnosci kontrolne nie mogg prowadzi¢ do ujawnienia Zamawiajgcego danych osobowych
nieobjetych niniejszg umowa, w szczegélnosci danych osobowych innych klientéw Wykonawcy lub
prowadzi¢ do obnizenia skuteczno$ci przyjetych przez Wykonawce srodkéw technicznych
i organizacyjnych w celu ochrony danych osobowych przetwarzanych w jego organizacji badz zagrazaé
lub prowadzi¢ do obnizenia poziomu ich bezpieczenstwa.

8. Kontrola obejmuje swoim zakresem wylacznie przetwarzanie danych osobowych, z wylaczeniem
wszelkich informacji niejawnych, poufnych czy stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.

9. Czynnosci audytowe odbywajg si¢ wylacznie w obecnosci osoby wyznaczonej przez Wykonawee

10. Czynnosci audytowe nie mogg utrudnia¢ dziatalno$ci Wykonawcey, w szczegdlnosci wykonywania
obowigzkéw przez pracownikow lub wspdtpracownikow Wykonawcey?”.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamieszczenie w umowie powierzenia przetwarzania danych
osobowych zapisu zaproponowanego przez Wykonawce, gdyZ w jego ocenie moze on istotnie
naruszy¢ prawo Zamawiajacego do przeprowadzenia skutecznej kontroli podmiotu
przetwarzajjcego, o ktorej mowa w art. 28 ust. 3 lit. h. Zamawiajacy zwraca uwage, ze Wykonawca
nie stosuje podobnych zapisow w przedstawionym przez siebie wzorze umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

Zatwierdzil

,‘\'\; (ﬁ\omm’u
I\

Lidia Jaskulska-Grzechowiak

Dyrektor Miejskiej Przychodni sﬁlcjalistycznej

5 6’/(,
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Propozycja wzoru umowy 4.4 od Wykonawcy:

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta w dniu roku (dalej: Umowa)
pomiedzy
z siedzibg , ul , REGON: , NIP: , wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcow

prowadzonego przez Sad W , pod numerem KRS , zwanym dalej Administratorem,
reprezentowanym przez:
a
, zZwang dalej Procesorem,
reprezentowang przez:
tgcznie zwanych ,,Stronami”
Majgc na uwadze, ze:

o w dniu ECEE Strony zawarty UMOWE .....ccoveccueciacnce (zwang dalej ,Umowa gtéwng”), ktorej

przedmiotem jest ............ ;

e ustugi Swiadczone przez Procesora w ramach Umowy gldwnej sg zwigzane z wykonywaniem przez
Procesora operacji na danych osobowych w imieniu Administratora,

e Administrator, jako administrator danych osobowych jest obowigzany zapewnic, iz przetwarzanie przez
Procesora danych osobowych w jego imieniu bedzie odbywato sie zgodnie z art. 28 ust. 3 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),

Strony postanowity zawrze¢ umowe o nastepujgcej tresci:
§1
Definicje

Uzyte w umowie okreslenia beda miaty nastepujace znaczenie:
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1) Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — oznacza rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych);

2) Umowa giéwna — oznacza zawartg przez Strony umowe o $wiadczenie ustug zdnia ..ccceeveveereees

3) Ustugi—oznaczajg ustugi serwisowe wyrobéw medycznych uzywanych przez Administratora, wykonywane
w zakresie koniecznym do wykonania Umowy gtéwnej;

4) administrator — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktory
samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;

5) dane osobowe — oznacza dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia (UE) 2016/679, tj. wszelkie
informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

6) naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczeristwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposéb przetwarzanych;

7) organ nadzorczy —oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez paristwo cztonkowskie zgodnie z
art. 51 Rozporzadzenia (UE) 2016/679;

8) przetwarzanie —oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach
danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub fgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

9) podmiot przetwarzajacy — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

10) panstwo trzecie — oznacza panstwo nienalezgce do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

§2
Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych, ktére

Procesor przetwarza w imieniu Administratora.
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§3

Dane osobowe przetwarzane przez Procesora w imieniu Administratora

Administrator jako administrator, dziatajac na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia (UE) 2016/679,
powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych medycznych pacjentéw Administratora (dalej, jako ,Dane
Osobowe”) na potrzeby $wiadczenia Ustug, do ktdrych realizacji Procesor zobowigzat sie¢ w Umowie
gtowne;j.

Procesor, jako podmiot przetwarzajgcy przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania i zobowigzuje sig je

przetwarza¢ w imieniu Administratora na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

Na powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe sktadajq sie nastepujgce typy danych w szczegdlnosci
a. Dane o stanie zdrowia
b. Dane kontaktowe

Procesor jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich zautomatyzowanych lub
niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych iniezbednych dla realizacji Ustug, ktore
mogg obejmowa¢ m.in.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, aktualizacje,
przechowywanie, archiwizowanie, = modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie, przegladanie,

wykorzystywanie, udostepnianie, usuwanie lub niszczenie.

Procesor jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie w celach zwigzanych z realizacjg

Ustug $wiadczonych Administratora na podstawie Umowy gtéwnej.
Administrator o$wiadcza, ze spetnit wszelkie warunki legalnosci przetwarzania Danych Osobowych.

Administrator powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres

obowigzywania niniejszej umowy.

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji niniejszej umowy Strony ponizej wyznaczajg osoby wiasciwe do
kontaktu w sprawach zwigzanych z wykonaniem tej umowy, po jednej osobie z kazdej ze Stron oraz ich
zastepcow w przypadku nieobecnosci (Rekomendowane jest wskazanie ponizej takich oséb z wskazaniem
ich imienia, nazwiska oraz danych kontaktowych w celu zapewnienia kontroli nad komunikacjq pomiedzy

stronami w sprawach zwigzanych z ochronq danych np. dotyczqcq zgtaszania naruszeri ochrony danych):
a. Osoby kontaktowe po stronie Administratora
4 LU NO——— — jako gtdwna osoba kontaktowa

2. ceeeeeeeeseseeeeeeeeenne. — Jako 0SOba zastepujgca
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b. Osoby kontaktowe po stronie Procesora

1.

§4

Dalsze powierzenie przetwarzania danych

1. Procesor jest uprawniony do korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego w trakcie realizacji
przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, pod warunkiem poinformowania
Administratora o kazdym planowanym dalszym powierzeniu przetwarzania Danych Osobowych oraz o
wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych takich innych podmiotéw przetwarzajacych, w
szczegdInosci o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez innego ustugodawce lub
o rezygnacji z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, oraz z zastrzezeniem ust. 2.

2. Administrator jest uprawniony do wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania Danych
Osobowych ustugodawcy wskazanemu przez Procesora w terminie 7 dni od otrzymania od Zleceniobiorcy
informacji o planowanym dalszym powierzeniu ich przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajgcemu
lub o zastapieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez innego ustugodawce. W przypadku
zfozenia sprzeciwu przez Zleceniodawce dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez
Procesora podmiotowi objetemu sprzeciwem jest niedopuszczalne.

3. Procesor jest zobowigzany zapewnic, iz inny podmiot przetwarzajacy, z ktérego ustug zamierza korzysta¢
przy przetwarzaniu Danych Osobowych daje wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzgdzenia (UE) 2016/679 i
chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

4. Dalsze powierzenie czynnosci przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajgcemu, o ktérym mowa w §
4 ust. 1, jest mozliwe jedynie pod warunkiem natozenia przez Procesora na ten inny podmiot
przetwarzajgcy na mocy umowy tych samych obowigzkéw ochrony danych, jakie spoczywajg na
Zleceniobiorcy w ramach niniejszej umowy, w szczeg6lnosci obowigzku wdrozenia odpowiednich érodkéw
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom art. 32 Rozporzgdzenia (UE)
2016/679.

5. W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi przetwarzajgcemu
przez Procesora wigze sig z transferem tych danych do panstwa trzeciego, ktére nie zapewnia

odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych na swoim terytorium i jednoczeénie brak jest innych
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6. podstaw umozlwiajacych transfer Danych Osobowych do tego parstwa trzeciego, Administrator podpisze
z podmiotem przetwarzajacym zlokalizowanym w takim panistwie trzecim umowe zawierajaca:
a. ,Standardowe Klauzule Umowne” przyjete na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 5 lutego
2010 r. w sprawie przekazywania danych osobowych z krajéw Unii Europejskiej do procesoréw z
panstw trzecich, badz
b. ,Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjete zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d Rozporzadzenia
(UE) 2016/679,

lub upowazni na pi$mie Procesora do podpisania wyzej wskazanej umowy w jego imieniu. Zawarcie
takiej umowy z podmiotem przetwarzajgcym zlokalizowanym w parstwie trzecim uprawnia Procesora do

korzystania z ustug tego podmiotu przetwarzajgcego przy przetwarzaniu Danych Osobowych.

7. Umowa, wskazana w ust. 6 i ust. 7 powyzej zawierana jest w formie pisemnej. Wymég pisemnosci
umowy spetnia umowa zawarta w formie elektroniczne;j.

8. Procesor ponosi wobec Administratora petng odpowiedzialnos¢ za niewywigzanie sig innego podmiotu
przetwarzajgcego, ktéremu powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych, ze spoczywajgcych na nim
obowigzkéw ochrony danych. W takim przypadku Administrator ma prawo zgdac zaprzestania

korzystania przez Procesora z ustug tego podmiotu w procesie przetwarzania Danych Osobowych.

§5

Obowigzki Zleceniobiorcy

1. Procesor jest obowigzany przetwarza¢ Dane Osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Administratora uwaza sie¢ polecenia
przekazywane drogg elektroniczng lub na pismie. Powyzszy obowigzek nie dotyczy sytuacji, gdy wymog
przetwarzania Danych Osobowych nakfada na Procesora prawo Unii Europejskiej lub prawo lub prawo
kraju jego siedziby. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Procesor poinformuje
Zleceniodawce o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi

na wazny interes publiczny.
2. Procesor jest odpowiedzialny za ochrone powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych.

3. Procesor podejmuje wszelkie $Srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzadzenia (UE) 2016/679 w celu

zapewnienia bezpieczenstwa Danych Osobowych.
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4. Procesor zapewnia, by osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty
sig do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i $rodkéw ich zabezpieczenia zaréwno w okresie

obowigzywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

5. Procesor przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktérych mowa

w § 4 niniejszej umowy.

6. Na Zzadanie Administratora, Procesor poinformuje Zleceniodawce o lokalizacji przetwarzania Danych

Osobowych przez Procesora oraz inne podmioty przetwarzajace, o ktérych mowa w § 4 niniejszej umowy.

7. Procesor, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, jest obowigzany w miare mozliwoéci pomagac
Administratora poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzaé sie z obowigzku
odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreélonych w
rozdziale Ill Rozporzadzenia (UE) 2016/679, w szczegdlnosci Procesor jest zobowigzany poinformowa¢
Zleceniodawce o wszelkich otrzymanych pytaniach lub zadaniach oséb, ktérych dotyczg Dane Osobowe
(podmiotéw danych). Przekazanie przez Procesora wyzej wskazanych informacji nastepuje niezwtocznie,
ale nie pdzniej niz w terminie 3 dni od otrzymania pytania lub zadania od podmiotu danych. Procesor nie
jest uprawniony do samodzielnego — w szczegdlnosci bez konsultacji ze Zleceniodawcg — udzielania

odpowiedzi na pytania i podejmowania dziatan w zwigzku z zgdaniami podmiotéw danych.

8. Procesor, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga Administratora

wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32—-36 Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

9. Procesor jest obowigzany udostepni¢ Administratora wszelkie informacje niezbedne do wykazania, iz
spetnia obowigzki okreSlone w niniejszym paragrafie umowy oraz umozliwia Administratora lub
upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie audytdw, o ktérych mowa w § 6 niniejszej

umowy i przyczynia sie do nich.

10. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 9 powyzej Procesor niezwiocznie poinformuje
Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzadzenia (UE)
2016/679 lub innych przepiséw Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych

osobowych.

11. Procesor niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczgcym przetwarzania Danych Osobowych przez Procesora, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczagcym przetwarzania Danych Osobowych,

skierowanej do Zleceniobiorcy, a takze o wszelkich czynnosciach kontrolnych podjetych wobec niego przez




System
zarzadzania
1SO 9001:2015

A

I -
{| TOVRheinland
(ST NER|  www.uv.com

B 1D 9000006185

MIEJSKA PRZYCHODNIA SPECJALISTYCZNA
87 - 100 Torun, ul. Uniwersytecka 17

Dyrektor tel./ fax.  (056) 611-99-88 REGON 870597412 g
Dziat Administracyjno-Gospodarczy (056) 611-99-90 NIP 956-19-50-790
Dziat Ekonomiczny (056) 611-99-84 KRS 0000004895

Wysoka Jakos¢
w Ochronie Zdrowia

organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej zakresem objeto Dane Osobowe powierzone

Zleceniobiorcy na podstawie niniejszej umowy.

12. Procesor po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowigzany bez zbednej zwioki

zgtosi¢ je Administratora wskazujgc w zgtoszeniu:

a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywac kategorie
i przyblizong liczbe 0sdb, ktorych dane dotyczg, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw Danych
Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b. opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;

c. opis srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Procesora w celu zaradzenia naruszeniu
ochrony Danych Osobowych, w tym opis dziatar podjetych w celu zminimalizowania ewentualnych
negatywnych skutkéw naruszenia.

§6
Prawo audytu
1. Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych Osobowych w zakresie
niniejszej Umowy w celu zweryfikowania, czy Procesor spetnia obowigzki okreslone w § 5 niniejszej
umowy.
2. Strony ustalajg nastepujace zasady prowadzenia audytu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej:

a. Audyt moze polegac zaréwno na zgdaniu przedstawienia dokumentéw oraz informacji dotyczgcych
przetwarzania danych, jak i na czynnosciach kontrolnych prowadzonych w miejscu przetwarzania
danych w trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem
sob6t i $wigt) w godzinach od 10:00 do 16:00, po uprzednim poinformowaniu Zleceniobiorcy droga
elektroniczng na adres e-mail: .......ccoeveeeeevereeenenn..0 terminie audytu i jego zakresie, co najmniej na
14 dni przed rozpoczeciem audytu.

b. Administrator prowadzi audyt osobiscie lub za posrednictwem niezaleznych audytoréw
zewnetrznych, ktérzy zostali upowaznieniu przez Administratora do przeprowadzenia audytu w
jego imieniu.

3. Czynnosci kontrolne prowadzone w toku audytu, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 lit. a, moga polega¢ w
szczegOlnosci na sporzgdzaniu:

a. notatek z przeprowadzonych czynnosci (w szczegdlnosci notatek z odebranych wyjasnien i
przeprowadzonych ogledzin),

b. kopii dokumentéw dotyczacych przetwarzania Danych Osobowych,
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. wydrukéw Danych Osobowych z systeméw informatycznych,

d. wydrukéw kopii obrazéw wyswietlanych na ekranach urzgdzen wchodzacych w sktad systemow
informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych Osobowych,

e. kopii zapiséw rejestréw systemow informatycznych,

f.  zapisdw konfiguracji technicznych $rodkéw zabezpieczen systemow informatycznych, w ktérych
odbywa sig przetwarzanie Danych Osobowych.

4. Administrator dostarcza Zleceniobiorcy kopie raportu z przeprowadzonego audytu. W przypadku
stwierdzenia w toku audytu niezgodnosci dziatan Zleceniobiorcy z niniejszg umowa lub przepisami o
ochronie danych osobowych, do ktérych stosowania Procesor jest obowigzany, Procesor niezwtocznie
zapewni zgodno$¢ przetwarzania Danych Osobowych z postanowieniami umowy lub przepisami, ktérych

naruszenie stwierdzono w raporcie z audytu.

§7
Odpowiedzialno$é Stron

1. Procesor odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora lub 0séb trzecich w wyniku niezgodnego
z niniejszg umowa przetwarzania przez Procesora Danych Osobowych.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Procesora niniejszej umowy, Procesor
zobowigzuije sig do zapfaty odszkodowania na zasadach ogélnych.

§8
Postanowienia koncowe

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtéwnej.

2. Wypowiedzenie Umowy gtéwnej skutkuje réwnoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.

3. W przypadku, gdy wyniki audytu, o ktérym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli przeprowadzonej
przez organ nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu Procesor powierzyt
przetwarzanie Danych Osobowych wykaza, iz Procesor w sposéb zawiniony naruszyt postanowienia
niniejszej umowy, lub w przypadku nieuwzglednienia przez Procesora zadania, o ktorym mowa w § 4 ust.
7 niniejszej umowy, Administrator jest uprawniony do rozwigzania tej umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

4. W przypadku rozwigzania niniejszej umowy, Procesor zaleznie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca
Administratora powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nosniki zawierajgce Dane Osobowe oraz
niezwtocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentéw i zapiséw na wszelkich noénikach,
zawierajacych Dane Osobowe — jesli nosniki te nie podlegajg zwrotowi do Administratora, chyba ze prawo

Unii Europejskiej lub prawo kraju siedziby Zleceniobiorcy nakazuja Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie
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5. Danych Osobowych. W takim przypadku za przetwarzanie w/w danych po rozwigzaniu niniejszej umowy
Procesor odpowiada jak administrator.

6. Procesor jest obowigzany niezwfocznie wykonac obowiazek, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 dni od rozwigzania niniejszej umowy, jak réwniez poinformowaé o tym
Zleceniodawce na pi$mie w terminie 3 dni od jego wykonania.

7. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia w niniejszej umowie wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

8. W kwestiach nieuregulowanych niniejszag umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
Rozporzgdzenia (UE) 2016/679.

9. Wszelkie spory wynikte ze stosunku prawnego objetego niniejsza umowa rozpatrywane beda przez sad
wiasciwy dla siedziby Administratora.

10. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator Procesor



